Adatkezelési tajékoztato
1. Az adatkezelo

Cég neve: Eco Royal Kft.

Cég székhelye/levelezési cime: 8175 Balatonfiizfo, Pet6fi u. 12.
Cég telefonszama: 06 30 206-5547

Cég e-mail cime: iroda@turaszek.hu

Adatkezeldnek mindsiil, ezért adatkezelési szempontbdl szolgaltatd vallalattal megegyezd

torvényi eldirasok vonatkoznak a szolgaltato vallalat weboldaldnak informatikai hatterét
biztosito vallalatra is.

Az informatikai hatteret biztosité vallalat neve: Kédar Istvan Csaba E.V.

Az informatikai hatteret biztosito vallalat székhelye / levelezési cime: 9028 Gyor, Tarogato u.
79. 1/1.

Az informatikai hatteret biztosito vallalat telefonszdma: +36 30 927-0432

Az informatikai hatteret biztositd vallalat e-mail cime: csaba.kadar@kadartech.hu

I1. Adatvédelmi tisztviselo elérhetosége

Nincs olyan tevékenység, amely indokoltta tenné adatvédelmi tisztviseld alkalmazasat.

II1. Az adatkezelés céljai, jogalapjai

Jelen tajékoztato célja, hogy e honlap latogatoi €s késdbbi partnereink atlathato €és egyértelmii
formaban meg tudjak allapitani, milyen személyes adatokat kezel cégiink, és mi alapjan teszi
ezt. A kozérthetdség csak ugy biztositott, ha a pontos jogszabalyi eldirasokat kiilon pontban, a
tajékoztatd végén elhelyezziik.

1. Kapcsolatfelvételi iirlap

Az ezen a honlapon talalhat6 kapcsolatfelvételi tirlap célja az online kapcsolatfelvételi
lehetdség biztositasa. Az tirlapon nevet és e-mail cimet kériink megadni. Az adatok
megadasaval tigyfeleink hozzéjarulnak azok kezeléséhez. A hozzajarulds barmikor
visszavonhatd, erre vonatkozd nyilatkozat megkiildésével.

2. Blog hozzaszélasok

A weboldalon nincsenek engedélyezve a hozzaszolasok.

3. Hirlevél

A weboldalon nem gytijtiink e-mail cimet hirlevél kiildése céljabol.

4. Facebook oldal

Online kapcsolatfelvételi lehetdség, hirekhez valo hozzaszolas, véleménynyilvanitas
biztositasa, vallalkozés rekldmozasa, potencialis ligyfelek szerzése céljabol iizemeltetett



Facebook oldalunk is tartalmazhat személyes adatokat (név, hozzaszolas), melyeket az
¢érintettek direkt vagy indirekt hozzaszolasok alapjan sajat akaratukbdl tiintetnek fel.

5. Kapcsolatfelvétel telefonon keresztiil

A honlapra kihelyezett telefonos elérhetdség felhivasa soran, amennyiben a hivo fél a szam
megjelenitését engedélyezi, lathatova valik a telefonszam, illetve bemutatkozas utan a hivo fél
neve. Megrendelés esetén a telefonszam a csomagkiildéshez sziikséges MPL cimirtatkit61to
alkalmazasban (https://www.posta.hu/ujmplcimirat) keriil tarolasra. A szoftver a cég
tobbszordsen jelszovédett gépén talalhatod, az MPL ezeket az adatokat csak részben, a
Feladojegyzékben megadott mértékig kezeli a sajat eldirdsai szerint (a kézbesités segitése
c€ljabol). Amennyiben az érdeklédést nem koveti megrendelés, a telefonszamot €s a hozza
tartozd nevet céglink nem tarolja sem telefonon, sem mas irott vagy digitalis formaban.

6. Uzleti, szakmai partnerek elérhetdsége

Uzleti / szakmai kapcsolatok (viszonteladok, folyamatos megrendeldk) esetében jogos érdek
alapjan kezeljiik partnereink, illetve kapcsolattartoik személyes adatait jelszovédett
telefonkésziiléken: nevet, telefonszamot, e-mail cimet.

7. Siitik (,,cookies™)

A cookie betlibdl és szamokbol 4116 informacidcsomag, amelyet altalaban a honlapok
kiildenek a bongészonek azzal a céllal, hogy taroljanak bizonyos beéllitdsokat, ezaltal
megkonnyitsék, ¢lvezhetdbbé tegyék a honlap hasznalatat. Kozremiikodnek abban, hogy
néhany statisztikai jellegi informaciot szolgéltassanak a honlap latogatottsagarol.

A siitikkel kapcsolatos minden tevékenységet meggatolhato, a korabbi latogatasai soran
elhelyezett adatfajlok torolhetok, ennek pontos mddjarol a bongész6 ttmutatodja igazit el,
amelyeket pl. az alabbi oldalakon talalhatok:

Siitik és webhelyadatok kezelése Chrome-ban:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=hu

Informaécid a sutikrol Firefox-hoz:
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Siitik kezelése Internet Explorerben és Edge-ben:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-
cookies

Az oldalon elhelyezett megosztds gombok (Facebook) és bedgyazott tartalmak (pl. YouTube
video) is siitit helyezhetnek el a gépen.

IV. Hozzajarulas visszavonasa
Hozzajaruldson alapul adatkezelés a kovetkez6 tevékenységeknél valosul meg:

o honlap kapcsolatfelvételi tirlapjan keresztiil torténd kapcsolatfelvétel az érdeklédok
részérdl



o Facebook oldalon torténé kommunikacio
o latogatottsagi statisztika készitése
o telefonon torténd kapcsolatfelvétel

A hozzajarulas barmikor visszavonhatd, ugyanolyan egyszerli moédon, ahogy annak a
megadasa tortént.

Facebook oldal esetén visszavonhato az oldal 1ajkolasanak megsziintetésével, privat lizenet és
komment esetén annak torlésével.

Egyéb hozzéjarulason alapul6 adatkezelési miiveletek esetén az iroda@turaszek.hu cimre irt
levélben rendelkezhetnek latogatoink.

A hozzéjarulés visszavonasat megeldz6 adatkezelés jogszeriinek szamit.
V. Szerzodés és jogi kotelezettség

A szamlazasi adatok vezetése és a szamla kiallitasa jogszabalyban eldirt kotelezettség. Ha a
kért adatokat Megrendelé/Latogatd nem adja at, azzal megakadalyozza a teljesitést.

Termékek megrendelését kovetden egy szerz0dés jon 1étre a Megrendeldkkel irdsban vagy
szoban. A szerzddések személyes adatokat is tartalmazhatnak, példaul a kapcsolattartod neve,
telefonszama, e-mail cime, vagy a jogi személy képviseldjének a neve. A szerz6édéskotés
feltétele ezen adatok ismerete, az adatok ismerete nélkiil a szerz6dés nem tekinthetod
megkotottnek.

VI. Jogos érdek megnevezése

Uzleti kapcsolataink elérhetdségi adatait és nevét jogos érdek alapjan kezeljiik. Uzleti
partnereink: Beszallitoink (értékesitett termékek, csomagoldanyagok, irodaszerek
forgalmazo6i), webes feliiletek fejlesztdje, viszonteladoink, megrendeldink. Személyes adataik
tobb évre visszanyulo levelezések, telefonbeszélgetések, személyes talalkozasok soran
maguktol az érintettektdl keriiltek cégilinkhdz, azok bizalmas kezelését céglink mar kordbban
is igazolta. Az érdekmérlegelési vizsgalat elvégzését cégilink rendszeresen folytatja, igény
szerint, nyilatkozat, egyéb rendelkezés alapjan a betekintés €s a torlés jogat minden
iigyfeliinknek biztositjuk.

VII. Az adatok tarolasanak idétartama
Kapcsolatfelvételi tirlap (név, email cim) — lizleti kapcsolat lezarasaig.

Facebook oldal (név, hozzaszolas) — oldal torléséig, érintett altali oldalkedvelés
visszavondsaig, érintett torlési miiveletéig.

Szamlazasi név ¢és cim — jogszabalyban eldirt ideig,
Weboldal karbantartasi munkak (pl. biztonsagi mentés tarolasa) — szerzddés fennallasaig.

Uzleti partnerek adatai (név, e-mail cim, telefonszam) — iizleti kapcsolat fennallasaig, torlési
kérelemig.



A www.turaszek.hu weboldalrdl érkezd siitik — siitik érvényességi idejéig, illetve amig a
felhasznal6 nem torli a bongészdjébol azokat.

Google Analytics latogatottsagi statisztika — 26 hénap
VIII. Biztonsagi intézkedések

Tevékenységiink soran megfeleld biztonsagi intézkedésekkel gondoskodunk a személyes
adatok védelme érdekében: a jogosulatlan hozzaférés ellen, a téves nyilvanossagra hozatal
ellen vagy a jogosulatlan megvaltoztatas ellen. Céglink szamitogépére, mobiltelefonjara
azonosito jelszo, illetve PIN-kod megadésa utan lehet belépni. A Gmail levelezd rendszerbe,
Facebook rendszerébe kettds azonositas utan lehet belépni. Weboldalunk esetében mindent
megtesziink annak érdekében, hogy illetéktelenek ne torjék fel.

A megfelel6 biztonsagi intézkedések kialakitasa soran figyelembe vettiik a torvényi
eléirasokat, a tudomany ¢és technolédgia jelenlegi allasat, az adatkezelés jellegét, hatokorét,
koriilményeit, céljait, és a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett valtozo
valdszinliségli és sulyossagh kockazatot.

IX. Cimzettek
Villalkozasom egyes feladatai ellatasa érdekében adatfeldolgozokat vesz igénybe.

Tarhelyszolgaltatas:

Szolgaltato vallalat neve: Magyar Telekom Nyrt.

Szolgaltato vallalat cime: 1364 Budapest Pf, 204

Szolgaltato vallalat neve telefonszama: 1412

Szolgaltato vallalat e-mail cime: rendszergazda@adatpark.hu

(Hozzaférés a honlap teljes tartalmahoz, ha van konfiguralt, sajat domaines email cim, akkor
az erre érkez6 emailek tartalma.)

Emailek fogadasa és kiildése:
Gmail — Google Inc., Mountain View, California, USA
(Hozzaférés a gmail rendszerben folyd levelezéshez és annak minden adatahoz.)

Facebook oldal:

Facebook Inc.

Menlo Park, California, USA

Adatkezelési tajékoztatd: https:// www.facebook.com/about/privacy/update
(Hozzaférés a felhasznalo nevéhez, kommentjéhez.)

Google Analytics:
Google Inc., Mountain View, California, USA
(Hozzaférés a honlap latogatdinak anonimizalt, személyhez nem kothetd IP ciméhez.)

X. Harmadik orszagba tovabbitas
Egyediili harmadik orszag, amelybe adattovabbitas torténik, az Amerikai Egyesiilt Allamok.

Az USA-val megfeleldségi hatarozat sziiletett 2016. julius 12-én
(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-




privacy-shield en), amelyet a Google (https://policies.google.com/privacy/frameworks) és a
Facebook (https://www.facebook.com/about/privacyshield) is betart. Az Automattic
szerz6désbeni zaradék révén felel meg a GDPR-nek (https://automattic.com/privacy/).

XI. Az érintett jogai
1. Hozzaférés a személyes adatokhoz

Weboldalunk latogatoéi, tigyfeleink, jogosultak visszajelzést kérni arra vonatkozoan, hogy
személyes adataik kezelése folyamatban van-e, és ha igen, jogosultak hozzaférést kapni a
kovetkezd informacidkhoz:

o adatkezelés céljai

o az érintett személyes adatok kategoriai

o cimzettek, akikkel / amelyekkel a személyes adatokat kozoltek vagy kozolni fogjak,
beleértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és a nemzetk6zi szervezeteket,

o az adatok tarolasanak tervezett idotartama, ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjai,

e az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkoz6 személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen

Az adatkezelés targyat képezo személyes adatok masolatat rendelkezésére bocsatjuk. Ha a
kérelem elektronikus uton keriilt benyujtasra, az informacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban adjuk at (.doc, .pdf, .xls, .jpg stb.) kivéve akkor, ha az érintett
masképp kéri.

A masolat igénylésére vonatkozo6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
2. Helyesbitéshez valé jog

A weboldal latogatoi, ligyfeleink jogosultak kérelmezni pontatlan személyes adataik
modositasat Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérhetd a hidnyos személyes adatok
kiegészitése. A helyesbitésrdl cimzettet/cimzetteket tajékoztatni kell. Kivétel ezaldl, ha ez
lehetetlen vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésre tajékoztatom a
cimzettekrol.

3. Torléshez valo jog

Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil koteles tordlni tigyfelek, weboldal latogatok
személyes adatait azok kérésére, illetve kérés nélkiil is az aldbbi esetekben:

o személyes adatokra mar nincs sziikség kapcsolattartas céljabol.

e amegbizo/ligytél/latogatd visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és
az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e amegbizo/ligyfél/latogato tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsobbséget €lvezd
jogszerli ok az adatkezelésre;

o aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltiik;

o aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;



o aszemélyes adatok gyiijtésére informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

Kérés ellenére sem kell tordlni a személyes adatokat, ha az adatkezelés sziikséges jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. Amennyiben ilyen adat
torlésére érkezik kérés, adatkezeld irasban indokolja meg dontését.

A torlésrél minden olyan cimzettet tdjékoztatnom kell, akivel a személyes adatot k6zoltem,
kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog
Ugyfél/megbizo/a weboldal latogatdja jogosult kérni az adatkezelés korlatozasat, ha:

o vitatja a személyes adatok pontossagat, tisztazasig

o az adatkezelés jogellenes, és az adatok torlése helyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

e mar nincs sziikség a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de a felhasznalo / tigyfél
/ megbizd igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

o a felhasznal6 / ligyfél / megbizo tiltakozott a jogos érdekbdl torténd adatkezelés ellen;
ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra vonatkozik, amig megéllapitasra nem kertil,
hogy az adatkezel jogos indokai elsdbbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak a
felhasznalo / tigyfél / megbiz66 hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez,

érvényesitésé¢hez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak

védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

A korlatozas feloldasarol a felhasznalot / ligyfelet / megbizot elézetesen tajékoztatni kell.

A korlatozéasrdl minden olyan cimzettet tdjékoztatni kell, akivel a személyes adat kozlése
tortént, kivéve, ha ez lehetetlen vagy aranytalanul nagy erdéfeszitést igényel.

5. Adathordozashoz valé jog

Az automatizalt médon torténd adatok kezelése esetén, amennyiben az adatkezelés jogalapja a
hozzéjarulas vagy a szerzddéses jogalap, ligyfél/megbizd/a weboldal latogatdja jogosult arra,
hogy a ra vonatkozd, altala rendelkezésre bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa, amennyiben ez technikailag megvalosithato.

Az adathordozhatdsdghoz val6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

6. Tiltakozas joga

Az ligyfelem / megbizom tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol barmikor, amennyiben az adatkezelés jogalapja jogos érdek. Ebben az



esetben a személyes adatokat nem kezelhetem tovabb, kivéve, ha bizonyitom, hogy azt olyan
kényszeritd erejlii jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek iigyfelem / megbizom
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

7. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Céglink nem végez automatizalt dontéshozatalt és profilalkotast, ezért ezt az alapjogot
biztositani nem all modjaban.

XII. Panasz esetén

Cégilink a személyes adatokat a legnagyobb koriiltekintéssel kezeli. Amennyiben mégis
felmeriil a gyanuja a hibas adatkezelésnek, vagy az adatkezeléssel kapcsolatban barmilyen
kérdés fogalmazddik meg, azt emailben kézolhetik az iroda@turaszek.hu cimen.

Az adatkezelési elvek/rendelet megsértése esetén az érintettek birdsag eldtt gyakorolhatjak
jogérvényesitési lehetdségeiket, polgari per keretében. A per elbiralasa a torvényszék
hataskorébe tartozik.

A per az érintett lakohelye szerinti torvényszEk el6tt is megindithato (a torvényszékek
felsoroléasa és elérhetdsége itt talalhato: https://birosag.hu/torvenyszekek)

Ezen tilmenden barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel fel lehet
keresni a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagot (1125 Budapest, Sziladgyi
Erzsébet fasor 22/C., levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., email: ugyfelszolgalat@naih.hu,
honlap: http://www.naih.hu).

XIII. Automatizalt dontéshozatal
A vallalkozas nem mukodik automatizalt dontéshozatal.

XIV. Az adatkezelések jogalapjanak meghatarozasakor ezeket a jogszabalyhelyeket
vettiik figyelembe:

A reklamot is tartalmaz6 hirlevél kiildése csak hozzajarulas alapjan lehetséges, ezt az Eurdpai
Parlement ¢és Tanacs (EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontja €s a gazdasagi
reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIIL tv. 6. §
(1) — (3) bekezdése irja eld.

A honlapon torténd kapcsolatfelvétel, a blogban vald hozzasz6las, a Facebook oldal
iizemeltetése, latogatottsagi statisztika és konverziomérés, a siitik és az iizleti kapcsolatok és
megallapodasok kapcsan torténd adatkezelések kapcsan a Az Eurdpai Parlement és Tanécs
(EU) 2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. a) pontjat vettem figyelembe.

A szamlazassal kapcsolatos adatkezelés alapja az Europai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679. rendelete 6. cikk (1) bek. ¢) és az ad6zés rendjérdl sz616 2017. évi CL. tv. 78. § (3)
bek. (bizonylatok megdrzési hatarideje) €s az altalanos forgalmi adorol szolo 2007. évi
CXXVIL tv. 169. § e) (szamla kotelezd elemei).



Egyéb rendelkezések

Jelen tajékoztaté 2018. majus 25-én 1ép hatalyba. Uj iranymutatasok, allasfoglalasok,
részletszabalyok megjelenése, illetve a cég a tevékenységének valtozasa esetében koteles a
fenti tartalmat atvizsgalni, szlikség esetén modositani.



